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:  ارائه پروژه صنعتی•
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ارزیابی پروژه
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ارافزای بر مهندسی نرممقدمه
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مل های کامپیوتری که در صورت اجرا شدن باعث انجام عدستورات برنامه•
.شوندو کارایی خواسته شده می

را ها بطور مناسبی اطلاعاتشود برنامههایی که باعث میساختمان داده•
.دستکاری کنند

.  ها هستندمستنداتی که توصیف کننده عملکرد برنامه•
یک  ITمستقل از ...( کارخانه، آموزش و )در مفهوم عام در هر محیطی •

ار به باشد که سخت افزار موجود را وادتفکر گرداننده سیستم موجود می
.  حرکت می نماید

افزار چیست ؟نرم
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نگاه اجمالی
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خصوصیات نرم افزار

اما به مفهوم كلاسيك نرم افزار توسعه مي يابد يا طراحي مي شود،-1
.ساخته نمي شود

اما گرچه شباهت هایی بین توسعه نرم افزار و ساخت سخت افزار وجود دارد،
.این دو فعالیت اساساً با هم متفاوتند

مرحله ساخت در هر دو آنها کیفیت بالا حاصل طراحی خوب خواهد بود، اما ✓
دسري مشكلات كيفيتي داشته باشمي تواند يكدر مورد سخت افزار

.که در مورد نرم افزار وجود ندارد 
ار ارتباط بين افراد متخصص و كهر دو فعالیت وابسته به مردم است اما ✓

.صورت گرفته کاملاً متفاوت است
هر دو مستلزم ساختن یک محصول هستند اما روش ها متفاوتند✓



(58)

10

خصوصیات نرم افزار

.نرم افزار فرسوده نمي شود اما كيفيت خود را از دست مي دهد-2
شده و نقایص اصلاح. سخت افزار در اوایل عمرش میزان عدم موفقیت نسبتاً بالایی دارد

فرسوده میزان شکست برای مدتی به سطح ثابتی میرسد و با گذشت زمان، سخت افزار
.می شود و نرخ شکست دوباره افزایش می یابد

افزارمنحنی شکست نرمافزارمنحنی شکست سخت
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ور مجموعه ای از تکنیک، قواعد، استانداردها و ابزار مهندسی به منظ
تولید یک نرم افزار

(Benefit > cost)مقرون به صرفه -۱
بیت یک مفهوم نس. ارضاء سطح نیازمندیهاست: با کیفیت-۲

. است و از یک نرم افزار به نرم افزار دیگر متفاوت است

:مهندسی نرم افزار
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Costlife cycle=CostDevelop+Costmaintenance

(:ادامه)مهندسی نرم افزار 

•Cost maintenance= 4Cost Develop

.  تدرصد هزینه تولید نرم افزار مربوط به نگهداری آن اس۷۰به طور میانگین •
کیفیت بالای تولید و توسعه نرم افزار ▫
افزارهای ساخت نرمبهتر شدن ابزارها و تجربه▫
 افزار مطالعات جدیدتر درصد فعالیت های مربوط به تعمیر و نگهداری نرم▫

.گزارش کرده اند٪۲۱که مرتبط با رفع اشکال هستند را نزدیک به 
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افزار؟ چرا اصول طراحی نرم

آندر.گردیدمطرح«افزارنرمبحران»کنفرانسدر۱968سالدرافزارنرممهندسینظریه
شدهیدتولافزارهاینرمبنابراین.بود(ایسلیقه)رسمیغیرصورتبهافزارهانرمتولیدزمان
:بودندزیراشکالاتدارای

.کشیدمیطولطولانيهايسالبزرگهایپروژهانجام•
هبروافزارنرمتولیدهزینه).بودزدهتخمينمقاديرازبيشافزارنرمواقعيهزينه•

(بودافزایش
.شدهتعیینمشخصاتباشدهتحویلافزارنرمتطابقعدم•
.(افزارنرمپايينكيفيت)نبودنداعتمادقابل•
.(افزارنرمهزينهپرنگهداري)بوددشوارهاآننگهداری•
.(نیستبرنامه%9۰برنامهخط۱۰۰ازخط9۰)کارپیشرفتمیزانسنجشنداشتن•
افزارسختسریعپیشرفت•
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های ابزارها و تکنیککسی است که بتواند از مهندس نرم افزار •
ل و پس از تجزیه و تحلیموجود به کمک علم خود بهره گیرد 

.  نمایدپیاده سازی و مدیریت مساله آن را 

مهندس نرم افزار
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۱95۰–۱965دوره اول •
نرم افزار های تک کاربره بودند▫
.ر بودتمام فرآیند توسعه نرم افزار متکی به یک نف▫
یک نفر هم نرم افزار را توسعه میداد هم اجرا و هم ▫

.پشتیبانی میکرد

دوره تکامل نرم افزار
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۱965–۱9۷5دوره دوم •
و سیستم های (multi programming)ایده چند برنامه ای ▫

 (multi User)چند کاربره 
ای در نرم افزارروش های محاوره▫
ثانیه توسعه سیستم های بلادرنگ و تولید خروجی در چند میلی▫

به جای چند دقیقه
دون نرم افزار ها کمی پیچیده تر شدند و انبوهی از نرم افزارهای ب▫

استاندارد تولید شدند
اولین نسل از سیستمهای مدیریت بانک اطلاعات
.بحران نرم افزار به وقوع پیوست▫

(ادامه)دوره تکامل نرم افزار 
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۱9۷5–۱985دوره سوم •
های کامپیوترهای شخصی کاربرد ریز پردازنده▫

.ای پیدا کردگسترده
های تعبیه شده توسعه و مطرح شدن سیستم▫

(Embeded.)
(LAN)های محلی ی شبکهتوسعه▫
.نرم افزار ها به خود حالت توزیع شده گرفتند▫

(ادامه)دوره تکامل نرم افزار 
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تا کنون–۱985دوره چهارم •
مفهوم برنامه نویسی شی گرا ▫
قابلیت استفاده مجدد از مولفه ها▫
پیدایش نرم افزارهای خبره و پردازشات موازی▫

(ادامه)دوره تکامل نرم افزار 
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از طریق علم داستان نرم افزاریبسیاری از عوامل ایجاد مشکلات➢
. دنرم افزار بوجود آمد، دنبال می شوسرایی که در اوایل تاریخ توسعه 

.نداطلاعات غلط و گیج کننده ای را انتشار دادداستانهای نرم افزاری➢
ای امروزه اکثر افراد حرفه ای این داستانها را حاوی صفات گمراه کننده➢

ی زیادی را برای مدیران و افراد متخصص ایجاد ممی دانند که مشکلات
.نماید

انواع اشتباهات، تصورات و داستانهای نرم افزاری➢
داستانهای مدیریتی1.
داستانهای مشتری2.
داستانهای متخصصین و مجریان3.

افزارداستان نرم
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داستانهاي مديريتي•
تامین مدیران مسئول نرم افزار، مانند اکثر مدیران دیگر، اغلب برای مواردی از قبیل•

.بودجه،جلوگیری از لغزش زمانبندی پروژه و ارتقاء کیفیت، تحت فشارند
ای تولید قبلا کتابی در اختیار داشتیم که حاوی استانداردها و رویه هایی بر: داستان•

.نرم افزار بود ولی آیا کتاب تمام آنچه را افراد نیاز دارند، در اختیار دارد
(استخیردر بسیاری از موارد جواب سئوالات زیر : )واقعیت•
کتاب استانداردها می تواند وجود داشته باشد•

آیا افراد از این کتاب مطلع هستند؟1.

آیا از کتاب استفاده می شود؟2.

آیا کتاب ، منعکس کننده مهندسی نرم افزار مدرن است؟3.

آیا کتاب کامل است؟4.

آیا کتاب ، زمان تولید نرم افزار را کاهش می دهد؟5.

آیا کتاب ، باعث ارتقاء سطح کیفی نرم افزار می شود؟6.

(ادامه)افزار داستان نرم
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داستانهاي مشتري•
ر، یک مشتریانی که تقاضای سیستم نرم افزاری دارند، فرد همکا•

نرم گروه کاری، واحد بازاریابی یا فروش شرکت خارجی باشند که
.  افزار را از طریق قرارداد  درخواست نموده اند

ر است، پروژه دائم در حال تغیی( مهندسی نیاز)نیازسنجی : داستان•
قابل اما این تغییرات به راحتی سازماندهی می شوند، زیرا نرم افزار

.انعطاف است
غییر با اطمینان میتوان گفت که نیازسنجی نرم افزار ت: واقعیت•

اوت میکند، اما برخورد با این تغییر برحسب زمان بیان آن متف
.خواهد بود

•

(ادامه)افزار داستان نرم
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تاثیر تغییرات نیازهای کاربران نسبت به زمان، متفاوت است•

ه، هر تغییر باعث افزایش ناگهانی درخواست برای منابع بیشتر و اصلاحات عمد•
ف مختل( فازهای)بنابراین افزایش هزینه را به دنبال دارد که این افزایش در مراحل 

.  تولید و توسعه نرم افزار متفاوت می باشد

(ادامه)افزار داستان نرم
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داستانهاي متخصصين•
سال از بحران نرم افزار، هنوز یکسری متخصصین به 5۰پس از گذشت •

.داستان های زیر اعتقاد دارند
.م شدوقتی نرم افزار تولید و به مشتری تحویل داده شد،کارمان تما: داستان•
درصد از کل تلاشهای صورت گرفته 8۰تا 6۰آمار نشان داده که :واقعیت•

.ی شودبرای تولید نرم افزار، تازه بعد از آنکه به دست مشتری می رسد، انجام م

.تا زمان اجرای نرم افزار، راهی برای بررسی کیفیت آن وجود ندارد:داستان•
ه میتوان از یکی از موثرترین مکانیزمهای تضمین کیفیت نرم افزار،ک: واقعیت•

رهای کیفیتی است که بعنوان فیلتبازبینی فنی رسمی شروع پروژه بکار گرفت، 
ز محسوب میشود و موثرتر از تست نرم افزار برای یافتن گروه های خاصی ا

.خطاها و نقایص نرم افزار می باشد

(ادامه)افزار داستان نرم
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افزارانواع نرم

مستقيماً با سخت افزار در ارتباط اند؛ سيستم عامل ، كامپايلرها•

.  دانهاي ديگر نوشته شدههايي كه براي دادن سرويس به برنامهاي از برنامهمجموعه•
سيستمي

Mathimatica, CADانجام امور علمي، فني و مهندسي؛ •

.  كنندهاي خاصي را روي اعداد اجراء ميافزارها الگوريتماين نرم•
علمي 

(پردازش تراكنش بانكي. )عملاً متكي به يك پايگاه داده مي باشند•

.ندگيربرنامه مستقل هستند كه براي حل يك نياز شغلي مورد استفاده قرار مي•
كاربردي و تجاري

.ندنمايهاي غير عددي براي حل مسائل استفاده ميافزارها از الگوريتماين گونه نرم•

...  هاي خبره، تشخيص الگو، شبكه عصبي مصنوعي و سيستم•
هوش مصنوعي

.شوندصفحات وب كه با استفاده از مرورگرها بازيابي مي•

.ها متصل هستندافزارها بر روي كامپيوترهايي قرار دارند كه به شبكهاين نرم•
وب

•... ....و 
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•Functional ( کارکردی–عملیاتی :)
 Businessدر واقع به کارکردهایی از . ماهیتی کسب و کار دارد▫

. گردد Automateکه بایستی در یک نرم افزار 
سازمان فرآيندهاي كسب و كار تصویری از ▫
زنی مثلاً در یک نرم افزار مالی توانایی محاسبه تراز مالی ، سند▫

...و
در یک نرم افزار آموزشی امکان ثبت نام، انتخاب واحد، حذف ▫

....اضافه، صدور کارنامه ، 

(Requirement)نیازمندیها 
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•Non- functional( غیر کارکردی–غیر عملیاتی:)

یت این نیازمندیها به خصوصیات کیفی و استانداردها مانند امن▫
Security)، کارایی(Performance ) دسترس پذیری، زمان

.پاسخ
م افزار مستقیماً به کسب و کار مربوط نیست و تعدادش از یک نر▫

. به نرم افزار دیگر متفاوت است

ادامه(Requirement)نیازمندیها 
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Software engineering is a layered technology
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این لایه نشان می دهد که یک محصول نرم افزاری باید از یک سری•
بالای محصول است تبعیت (Quality)استاندارد که متضمن کیفیت 

زار بی بدیهی است که هیچ شرکت نرم افزاری دوست ندارد نرم اف. میکند
.کیفیت تحویل مشتری دهد

لایه تاکید بر کیفیت
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:رده مرتبط اما مجزای زیر اشاره دارددو کیفیت نرم افزار به •

(:  (Software Functional Qualityعملياتي نرم افزار کیفیت ( ۱
ی نیامندی های عملیاتشاخصی جهت نشان دادن میزان تطابق نرم افزار با 

.تعریف شده برای نرم افزار است

(:(Software Structural Qualityساختاري نرم افزارکیفیت ( ۲
انند مغیر عملیاتیکه منعکس کننده میزان دست یابی به نیازمندی های 

( (Maintainabilityو قابلیت نگهداری ( (Robustnessاستحکام 
.   نرم افزار است

لایه تاکید بر کیفیت
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است لايه فرآيند مانند چسبي. اساس مهندسی نرم افزارفرآیند می باشد•
.نگه داشتهكه لايه هاي فناوري راباهم 

رم افزار که در طی زمان توسعه نلایه تکنولوژی های این لایه خود در برگیرنده •
.را فراهم می کند

اص از فعالیت ها که برای یک هدف خ( نه مجموعه)ای دنباله: تعریف فرآیند•
تعریف می شود

لایه فرآیندها

Inputs Outputs

Activity Sequence 
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ی را برای تحویل موثر نرم افزار مهندسچارچوبیلایه فرآیند یک •
.تعریف می کند

کل را شاساس كنترل مديريت پروژه هاي نرم افزاري این لایه •
اعمال (Methods)روشهاي فني می دهد و مفادی را که در آن 

ها، اسناد، داده ها،مدل )محصولات كاري میشوند را ایجاد کرده و 
تولید می شوند،( گزارش ها، فرم ها و غیره

است، و نقاط قوت ايجاد مي شوند، كيفيت تضمين شده ▫
.تغییرات را به درستی مدیریت میکند

Software Development Processفرآیند توسعه نرم افزار 
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با برقراري ارتباط و همكاريقبل از شروع هر کار فنی، . ارتباطات. 1•
هدف درک اهداف . بسيار مهم است( و ساير ذينفعان)مشتري 

ی ها ذینفعان برای پروژه و جمع آوری نیازهایی است که به تعریف ویژگ
جمع  آوری نیازمندی ها، امکان .)و عملکردهای نرم افزار کمک می کند

(سنجی
ه باید کار مهندسی نرم افزار را با تشریح وظایف فنی ک: برنامه ريزي. 2•

ت انجام شود، خطرات احتمالی، منابعی که مورد نیاز خواهد بود، محصولا
.کاری که باید تولید شود و برنامه کاری را تعریف می کند

یک مهندس نرم افزار با ایجاد مدل هایی برای درک . مدل سازي. ۳•
بهتر نیازمندی های نرم افزار و طراحی که به آن نیازها می رسد انجام

.می دهد

یک چارچوب فرآیند عمومی شامل پنج فعالیت است
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این . آنچه طراحی می کنید باید ساخته شود. ساخت و ساز. ۴•
شی است و آزمای( چه دستی یا خودکار)فعالیت ترکیبی از تولید کد 

.که برای کشف خطاها درکد انجام می شود
ایش به عنوان یک موجودیت کامل یا به عنوان یک افز): توسعه . ۵•

ط او به مشتری تحویل داده می شود که توس( جزئی تکمیل شده
.ارزیابی شود و بر اساس ارزیابی بازخورد ارائه کند

(امهاد)یک چارچوب فرآیند عمومی شامل پنج فعالیت است 
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فرآیندهای مهندسی نرم افزار با مقداری از فعالیت های چتری •
:تکمیل می شود که عبارتند از

رابر ارزیابی پیشرفت در ب: رديابي و كنترل پروژه نرم افزار. ۱•
.طرح پروژه و حفظ برنامه زمانبندی

تیجه ارزیابی ریسک هایی که ممکن است بر ن: مديريت ريسك. ۲•
.پروژه یا کیفیت محصول تأثیر بگذارد

تعریف و انجام فعالیت هایی: تضمين كيفيت نرم افزار.۳•
.برای اطمینان از کیفیت نرم افزار( آزمون هایی)
محصولات کاری مهندسی نرم افزار را برای: بررسي هاي فني. 4•

.کشف و حذف خطاها ارزیابی کنید

فعالیت های چتری
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) تعریف و جمع آوری نشان گر های کارایی شامل: اندازه گيري. 5•
فزار که به ارائه نرم ا( زمان لود، نرخ شکست، نرخ محاوره با کاربر

.به نیازهای ذینفعان کمک می کند
رآیند اثرات تغییر را در طول ف: مديريت پيكربندي نرم افزار. 6•

.نرم افزار مدیریت کنید
تفاده معیارهایی را برای اس: مديريت قابليت استفاده مجدد. ۷•

مجدد از محصول کاری تعریف کنید و مکانیسم هایی را برای
.اجزای قابل استفاده مجدد ایجاد کنید

انجام فعالیت های : آماده سازي و توليد محصول كاري .  8•
مورد نیاز برای ایجاد محصولات کاری مانند مدل ها، اسناد، 

.گزارش ها، فرم ها و لیست ها

(ادامه)فعالیت های چتری 
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ازمان این فرآیند ها باید سازگار چابک و سازگار با مشکل، پروژه، تیم و س-•
.باشد و وحی منزل نیست

پروژه يك فرآيند براي يك پروژه ممكن است به طور قابل توجهي با-•
:تفاوت ها می تواند شامل موارد زیر باشد. ديگر متفاوت باشد

جریان فعالیت ها، اقدامات، وظایف و وابستگی های متقابل آنها-•
فعالیت تعریف می شودچگونه اقدامات و وظايف در هر چارچوب -•
شناسايي و نياز محصولات كاري-•
اي رديابي فعاليت هاي تضمين كيفيت، كاربرد فعاليت هبکارگیری -•

و كنترل پروژه
فعانو سایر ذینجزئيات و دقت در شرح فرآيند و مشاركت مشتري -•
های و تجویز سازماندهی و نقشاستقلال داده شده به تيم نرم افزار-•

تیم

"انطباق پذیری فرآیند مهندسی نرم افزار"
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ه برای توسعه ی هر محصول نرم افزاری یک روش پنج مرحل•
:ای وجود دارد که عبارتند از

Requirements Analysisتجزیه و تحلیل خواسته ها ▫

Designطراحی ▫

Implementationییاده سازی▫

Testآزمون ▫

Maintenanceپشتیبانی ▫

لایه ی روش ها
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مجموعه اي از فعاليت هايي مجموعه ای از مراحل یا فرآيند نرم افزار •
برای مثال، اگر . ر استفاده می شوداست كه در طول توسعه نرم افزا

ن يا مجموعه اي از قوانيمی خواهیم نرم افزار را با موفقیت توسعه دهیم، باید 
فعاليت هايي مانند برنامه ريزي، جمع آوري نيازمندي ها، طراحي، 

.پياده سازي، آزمايش و استقرار را دنبال كنيم

ند که را برای توسعه نرم افزار فراهم می کدانش فني این لایه : لايه روش ها•
.  تبه منظور توسعه نرم افزار اس"چگونگي"روش ها، دانش فني و شامل 

.بیشتر بر روی مرحله خاص در طول توسعه تمرکز دارد
متدولوژي هاي مختلفي مانند چابك، آبشار، روش مارپيچي و غيره▫

.وجود دارد

تفاوت لایه روش ها و فرآیند
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یند این یک رویکرد خطی و متوالی است که در آن هر مرحله از فرآ: آبشاري1.
.توسعه به ترتیب خاصی انجام می شود

این یک رویکرد تکراری و تطبیقی است که پروژه به واحدهای: چابك2.
.تقسیم می شود« داستان های کاربر»کوچک کار یا 

است که کار را به صورت اسپرینت این زیرمجموعه ای از چابک:اسكرام3.
های با زمان محدود سازماندهی می کند

این یک رویکرد سریع و انعطاف پذیر است که :RADتوسعه سريع برنامه •
.  بر نمونه سازی سریع و تحویل تکراری تأکید دارد

.تیم وارد فازهای نمونه سازی سریع می شود▫
ا با در هر فاز، آن ها نمونه اولیه ای از بخشی از سیستم را می سازند، سپس آن ر▫

پس از نمونه سازی و تأیید تمام .ذینفعان بررسی می کنند تا بازخورد بگیرند
.بخش های سیستم، تیم آن ها را در یک سیستم کامل ادغام می کند

نمونه های روش های توسعه نرم افزار
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ر را ابزارهای مهندسی نرم افزار پشتیبانی خودکار یا نیمه خودکا•
.برای فرآیند و روش ها ارائه می دهند

توانناد کنند تاا بافزار کمک میافزارها به مهندسین نرماین گونه نرم•
.های مورد نیاز را مهندسی نماییندسیستم

ابزاریهای خودکار اصطلاحا ابزارهای مهندسی نارم افازار باه کماک •
مای ”Case Tools“کامپیوتر گفته می شاود کاه ترجماه عباارت 

.باشد
•computer-aided software engineering(Case)
در دنیا فرآیند یکپارچاه ی ارائاه CASE Toolsیکی از معروفترین •

.نامیده میشودRUPکه  Rationalشده توسط شرکت 

لایه ابزار
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(ادامه)افزار ابزار مهندسی نرم
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 ازهای نیبوده بررسی شود و سیستم سنتی که تا کنون حاکم
.شودمشتری لیست 

شد لیست تولید شده در جلسه ای که با مشتری برگزار خواهد
.با تیم توسعه قرار گیردبازبینیمورد 

در نیازسنجی باید به اجزا زیر بیشتر دقت کنیم:
 سیستمورودي ها و خروجي هاي
 انجام میشودپردازشهاي كه روي آنها
 انسان به محیط، انسان به انسان، و محیط با محیط: رابط ها
مستندات نیازها

تجزیه و تحلیل خواسته ها -لایه ی روش ها
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 در مرحله طراحی سعی میشود خواسته های به دست آمده از مرحله ی
ز نمایش داده میشود که قبل ا( با نمودارهای خاص) تحلیل به صورتی

.کدنویسی بتوان آن را مورد ارزیاب قرار داد
باید به چهار ویژگی توجه کرد:

 ساختمان داده
معماري نرم افزار
نمايش واسطها
 (الگوريتم ها)و جزئيات رويه اي

طراحی -لایه ی روش ها
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:طراحی معماری1.

طراحی معماری اجزای اصلی سیستم، مسئولیت ها، ویژگی ها و : هدف2.
.  تاین یک انتخاب ساختاری سطح بالا اس. تعاملات آنها را مشخص می کند

.سیستم را به اجزای اصلی تجزیه کنید1.

.مسئولیت های عملکردی را به این اجزا اختصاص دهید2.

.رابط های کامپوننت را تعریف کنید3.

.گیریدمقیاس پذیری، عملکرد، قابلیت اطمینان و ویژگی های مصرف منابع را در نظر ب4.

.ارتباط و تعامل بین اجزا را نشان می دهد5.
:سامانه کتابفروشی آنلاین: مثال3.

ان می دهد ما در حال طراحی یک سیستم کتابفروشی آنلاین هستیم که به کاربران امک1.
تم تصمیمات معماری ما نحوه عملکرد سیس. کتاب ها را مرور، جستجو و خریداری کنند

.را شکل می دهد
سلایه دسترسی به دیتابی–لایه منطقی -لایه نمایش-لایه۳استفاده از معماری 2.

طراحی -لایه ی روش ها: مثال 
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در مرحله آزمون سعی میشود•
) قرار گیرد منطق اجزای داخلی نرم افزار مورد آزمایش•

(  برنامهدستوراتتمام آزمودن
عملیاتی برنامه مورد آزمایش قرار منطق اجزای خارجی •

حصول اطمينان از اينكه ورودي هاي نرم . ) گیرد
.های درستی میشودخروجيمنجر به ایجاد افزار 

آزمون، تست يكپارچگي، تست واحد: انواع آزمون•
پذيرش، آزمون كارايي، آزمون امنيتي، آزمون 

کاربردپذیری

آزمون-لایه ی روش ها
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1.Unit Testing: آزمون واحد
.را به صورت مجزا بررسی کنید( واحدها)تک تک اجزا •
.دالگوریتم جستجوی کتاب را برای نتایج دقیق آزمایش کنی: مثال•

2.Integration Testing: آزمون یکپارچگی
بین اجزای مختلفاعتبار سنجي تعاملات •
اده را اطمینان حاصل کنید که افزودن کتاب به سبد خرید پایگاه د: مثال•

.به درستی به روز می کند
3.Acceptance Testing: آزمون پذیرش

اعتبارسنجي سيستم در برابر الزامات تجاري•
را ( جستجو، سبد خريد، پرداخت)فرآيند خريد نهايي : مثال•

.آزمايش كنيد

Online Bookstore System: Testing
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4.Performance Testing: آزمون کارایی
.نیدپاسخگویی، مقیاس پذیری و استفاده از منابع را ارزیابی ک•
..زمان پاسخگویی را در اوج ترافیک اندازه گیری کنید: مثال•

5.Security Testing: آزمون امنیت
.دآسیب پذیری ها را شناسایی کنید و از داده ها محافظت کنی•
.اطمینان از انتقال ایمن اطلاعات حساس: مثال•

6.Usability Testing: آزمون استفاده پذیری
.کاربرپسندی را ارزیابی کنید•
.سهولت پیمایش و جریان خرید را ارزیابی کنید: مثال•

Online Bookstore System: Testing
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نوع است4این تغییرات . شامل یک سری تغییرات است.
 رم افزار شده  نمشتري گزارش كرده رفع که معيابي: تصحیحیتغییرات

.تصحیح میشود
 روی نرم افزار انجام میشود که آن را بااصلاحاتي: تطابقیتغییرات

رم افزار به بیشتر بخاطر تغییر محیط ن. میکندسازگارتغییرات خارجی خود 
)و سیستم عاملCpu)مرور زمان است 

ییرای به موازات استفاده مشتری متوجه یک سری تغ: بهبود دهندهتغیرات
.میشودنرم افزار بهبودبرای 

 وان سه تغییر تغییراتی به نرم افزار اعمال میشود که بت: پيشگيرانهتغییرات
جدد به این تغییرات مهندسی م. بالایی را آسان تر به نرم افزار اعمال کرد

.نرم افزار می گویند

پشتیبانی-لایه ی روش ها
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تعمیر و نگهداری نرم افزار برای کتابفروشی آنلاین•
:تعمیر و نگهداری اصلاحی. ۱▫
.خطاها و باگ ها را به سرعت برطرف کنید-▫
.رفع عدم دقت الگوریتم جستجو: مثال-▫
:نگهداری پیشگیرانه. ۲•

.به طور فعال عمر طولانی را تضمین کنید-▫
.درگاه هاي پرداخت قديمي را ارتقا دهيد: مثال-▫
:بهبود دهندهتعمیر و نگهداری . ۳•

.بهبود ویژگی ها و عملکرد-▫
اجستجوی فازی در بخش جستجو کتاب ه-.دقت توصيه كتاببهبود : مثال-▫
:تعمیر و نگهداری تطبیقی. 4•

(.به عنوان مثال، قوانین مالیاتی)سازگاری با تغییرات -▫
.به روز رسانی ماژول قیمت گذاری: مثال-▫

پشتیبانی-لایه ی روش ها: مثال
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قبل از اینکه چیزی را در نیازمندی های سیستم . ارزش افزوده. ۱•
؟ مثال مشخص کنید، این سوال را بپرس آیا ارزش افزوده به سیستم دارد

ارائه ویژگی سفارشی سازی رنگ نرم افزار؟
•۲ .KISS (Keep It Simple, Stupid!)":   طراحی باید تا حد امکان

این منجر به نرم. به معنی کاستن از فیچر هاساده باشد، اما نه ساده تر
.افزارهایی با قابلیت نگهداری بیشتر و خطای کمتری می شود

رم چشم انداز روشن برای موفقیت یک پروژه ن: "حفظ چشم انداز". ۳•
ظ یک معمار توانمند که می تواند چشم انداز را حف. افزاری ضروری است

ین کند و انطباق را به اجرا بگذارد، یک پروژه نرم افزاری موفق را تضم
.می کند

اصول کلی مهندسی نرم افزار
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ص همیشه مشخ: "آنچه شما تولید می کنید، دیگران مصرف می کنند". 4•
شخص ه کنید، طراحی کنید، مستند کنید، و پیاده سازی کنید و بدانید ک

.ديگري بايد بفهمد چه كاري انجام مي دهيد
غییرات با تسيستم ها بايد آماده سازگاري : «به سوی آینده باز باشید». 5•

ه اگر چ»همیشه بپرسید . هرگز خود را در گوشه ای طراحی نکنید. باشند
.و برای همه پاسخ های ممکن آماده شوید« می شد

برنامه . در زمان و تلاش می شوداستفاده مجدد باعث صرفه جويي .6•
ریزی از قبل برای استفاده مجدد هزینه را کاهش می دهد و ارزش اجزای 

یش قابل استفاده مجدد و سیستم هایی که در آنها گنجانده شده اند را افزا
.می دهد

شه قرار دادن فکر واضح و کامل قبل از عمل تقریباً همی: «!فكر كنيد». ۷•
آشکار وقتی فکر روشنی وارد سیستم شد، ارزش. نتایج بهتری به همراه دارد

.می شود

(ادامه(کلتمرین مهندسی نرم افزار به عنوان یک 
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پایان بخش اول•


